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INFORMACE PRO ZAKAZNIKY INVESTICNIHO ZPROSTREDKOVATELE

1. UVODNI USTANOVENI

Spole¢nost Max Invest, a.s, ICO: 142 85 550, se sidlem
Sokolovskd 675/9, Karlin, 186 00 Praha 8, zapsand
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze pod sp. zn. B 27109 (ddle jen ,Spole&nost”),
kterd je investicnim zprostfedkovatelem ve smyslu
zdkona ¢&.256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém
trhu, ve znéni pozdéjsich predpist (ddale jen ,ZPKT"),
vydava tento informacéni dokument za UGcelem
informovani osob, kterym SpoleCnost poskytuje
investi€ni sluzby nebo které maji o poskytovani
investi¢nich sluzeb ze strany Spoleénosti zajem (ddle
jen ,Zakaznici*). Spoleénost mulze informacni
povinnosti vU¢i Zdkaznikdm plnit rovnéz dalsimi
zpUsoby (napf. prostfednictvim e-mailovych zprav,
webovych stranek, mobilni aplikace apod.).

11.  Kontaktni Gdaje

Adresa Sokolovskéa 675/9, Karlin, 186 00
provozovny: Praha 8

Telefon: +420 800 468 277

E-mail: InNfo@maxinvestapp.eu

Webové stranky: | www.maxinvestapp.eu

1.2. Organdohledu

Spole¢nost vykondva ¢innost na zdkladé povoleni
k ¢innosti investicniho zprostfedkovatele ve smyslu §
29 odst. 1 ZPKT, které ji bylo dne 16. 6. 2023 udéleno
Ceskou ndrodni bankou (déle jen ,CNB*) v fizeni
vedeném pod sp. zn. S-SP-2022/00103/CNB/571.

CNB je orgdnem dohledu, jemuz Spolecnost jako
investi¢ni zprostfedkovatel podléhd. V pfipadé, Ze
Z&kaznik neni spokojen s kvalitou sluzeb
poskytovanych Spole¢nosti ¢i jedndnim ¢lend spravni
rady, zaméstnanc ¢&i jinych osob oprdvnénych jednat
jménem Spole&nosti (ddle spole¢né jen ,Pracovnici”),
je opravnén podat stiznost k CNB. Kontaktni adaje CNB
jsou ndasledujici: www.cnb.cz; adresa Na Prikopé
864/28, 115 03 Praha 1, tel.: 224 411 111.

1.3. Osoby opravnéné jednat za Spole¢nost

Spole¢nost mUze byt pfi jedndni se Zdkaznikem v rémci
poskytovani investi€nich sluzeb zastoupena pouze
svym Pracovnikem. Spole¢nost nevyuziv vdazanych
zdstupcu ve smyslu § 32a ZPKT.

1.4. Komunikace mezi Spoleénosti a Zakazniky

Spoleénost komunikuje se Zzakazniky (i) primarné
elektronicky  prostfednictvim  mobilni  aplikace
Spole¢nosti dostupné na App store a Google play store
(dale jen ,Aplikace”), (ii) telefonicky prostfednictvim
nahravané zakaznické linky Spole¢nosti nebo (iii)
pisemné v listinné podobé& ¢&i prostfednictvim e-
mailové komunikace.

Smlouva o poskytovani investi¢nich sluzeb uzaviend
mezi Spole¢nosti a Zakaznikem muze stanovit, Ze urcity
typ komunikace mUze probihat vyluéné nékterym ze
zpUsobl uvedenych vyse. V takovém pfipadé jsou
Spole¢nost a zdakaznik povinni dodrzet stanoveny
zplUsob komunikace. Napfiklad Pfijimdni a predavani
pokynl Zdkaznika probihd vyluéné prostfednictvim
Aplikace.

Zdznamy komunikace se Zdkaznikem je Spole€nost
povinna uchovavat po dobu trvani smlouvy o
poskytovani investiénich sluzeb a ddéle po dobu 5 let
poté, co doslo k jejimu ukon&eni, popf. po dobu 5 let
ode dne, kdy ke komunikaci se Zadkaznikem doslo.

V pfipadech, kdy je SpoleCnost vi¢i zZdakaznikovi
povinna dle platnych prdavnich predpisd plnit
informacni  povinnosti a tyto dokumenty jsou
Zdakaznikovi poskytovdny v elektronické podobé
(prostfednictvim Aplikace, pfipadné e-mailem), je
Zékaznik oprdvnén Spole¢nost pozdadat, aby mu
jednotlivé informaéni dokumenty rovnéz bezplatné
zaslala v listinné podobé na jeho korespondencni
adresu.

Spole€nost komunikuje se Zakazniky a poskytuje jim
dokumenty tykajici se investi¢nich sluzeb zdsadné
v Ceském jazyce. V pfipadé, Ze by predmétem
investicni  sluzby byl investiéni ndstroj vydany
emitentem se sidlem mimo Ceskou republiku, mohou
byt zdkaznikovi dokumenty tykajici se takového
investi¢niho nastroje (napf. prospekt cenného papiru,
emisni podminky &i statut investi¢niho fondu)
poskytnuty i vjiném jazyce (zejména anglickém).
Zékaznik bude na takovou skute€nost predem
upozornén.

2. INFORMACE O INVESTICNICH SLUZBACH, KTERE
SPOLECNOST POSKYTUJE

21. Poskytované investi¢ni sluzby
Spoleénost poskytuje tyto hlavni investiéni sluzby:

a) investi¢ni sluzbu uvedenou v § 4 odst. 2 pism.
a) ZPKT, tj. pfijimani a pfedavani pokynu
Zakaznika tykajicich se investi¢nich ndstroju; a
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b) investi¢ni sluzbu uvedenou v § 4 odst. 2 pism.
e) ZPKT, tj. investi¢ni poradenstvi tykajici se
investi¢nich ndstrojq,

a to ve vztahu k cennym papirdm kolektivniho
investovani vydédvanym fondy kolektivniho investovani
nebo srovnatelnymi zahrani€nimi investi¢nimi fondy.
Spoleénost konkrétné nabizi investice do (i) fond
kratkodobych investic a (i) fonda kolektivniho
investovani, jejichz akcie jsou obchodovany na burze
(tzv. ETF fondl). Podrobngiji jsou vlastnosti téchto
investiénich ndstrojd véetné souvisejicich rizik popsdany
pod bodem 5 nize.

Spole¢nost sama pokyny zdkaznikd neprovadi, ale
pfedava je k provedeni Bance CREDITAS a.s, ICO: 634
92 555, se sidlem Sokolovskd 675/9, Karlin, 186 00
Praha 8, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Mé&stskym soudem v Praze pod sp. zn. B 23903 (ddle jen
.Spolupracuijici subjekt”).

Spole¢nost neni pfi poskytovani investicnich sluzeb
oprévnéna pfijimat do Uschovy penéini prostfedky €i
investi¢ni ndstroje Zdkaznikd.

Spoleénost vhodnym zplsobem (prostfednictvim
Aplikace a pfipadné e-mailové zpravy) informuje
Zakaznika o pfeddni  pokynu  Spolupracujicimu
subjektu. V pfipadé, Ze SpoleCnost se Zdkaznikem
udrzuje trvaly vztah, bude Z&kaznikovi prostfednictvim
Aplikace, popf. prostfednictvim e-mailové zpréavy
poskytovat informace o investi¢nich sluzbéch, které
Spole¢nost  Zdkaznikovi  poskytla za  pfislusny
kalendéini rok, a to nejpozdéji do 30. bfezna
ndsledujiciho kalenddiniho roku. Spoleénost muze
splnit povinnost dle pfedchozi véty téz prostfednictvim
pfislusného Spolupracujiciho subjektu. Za trvaly vztah
se Zdakaznikem lze povazovat kazidy vztah, ktery
nebude v pribéhu roku zalozen pouze na redlizaci
jednorazového prikazu Zékaznika (napf. prodej
investi¢nich ndstrojd v rédmci dédického fizeni,
darovani investiénich ndstrojd), pfipadné omezen
pouze na specifické poradenstvi pfi takové
jednorézové transakci.

2.2. Obecné informace o charakteru investi¢niho

poradenstvi

Spole¢nost upozoriuje Zdkaznika, Ze ji poskytované
investi¢ni poradenstvi je omezeno tim, Ze je zalozeno
na omezené nabidce a analyze rdznych investi¢nich
ndstroj. Omezeni spocivd jednak v tom, Ze Spole¢nost
muZze dle ZPKT poskytovat investi¢ni poradenstvi pouze
ve vztahu k urgitym investiénim néstrojim (jak jsou
uvedeny pod bodem 2.1 vy$e), a ddle rovnéz v tom, ze
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Spole€nost poskytuje investiéni poradenstvi jen k
ndstrojim nabizenym Spolupracujicim subjektem,
tedy Spole¢nost nespolupracuje se vsemi obchodniky
s cennymi papiry (popfipadé dalsimi subjekty na trhu).
Spolupracujici subjekt vSak Spole¢nosti za nabizeni
investi¢nich nastroji neposkytuje Gplatu (pobidku).

Investi€ni poradenstvi bude poskytovdno jako
jednordzova rada a Spole¢nost nebude svou investiéni
radu revidovat &i jinak vyhodnocovat v €ase, nebude
provadét pravidelné hodnoceni vhodnosti investi¢niho
doporuceni, zejména tedy nebude pravidelné
provadeét vyhodnoceni vhodnosti investice podle § 15h
odst. 2 ZPKT, ledaZe se Zdkaznikem dohodne jinak.

PFi poskytovani investi¢niho poradenstvi je Spole¢nost
povinna pfed tim, nez od Zdkaznika pfijme pokyn
k nédkupu ¢i jiné dispozici s investicnim ndstrojem,
kterého se investicni poradenstvi tykalo, povinna
poskytnout prohlédSeni o vhodnosti obsahuijici
informace o (i) poskytnutém investiénim poradenstvi
a (i) tom, jak poskytnuté investiéni poradenstvi
vyhovuje preferencim, cilm a dalsim
charakteristikdm Zdakaznika. Prohldseni o vhodnosti
poskytne SpoleCnost Zdkaznikovi prostfednictvim
Aplikace nebo mu jej zasle na jeho e-mailovou adresu.

3. INFORMACE O KATEGORIZACI ZAKAZNiKU

Spolecnost je povinna své Zakazniky informovat o tom,
do jaké kategorie zdkaznikl spadaji. Zdkaznické
kategorie jsou rozhodné z hlediska ochrany, kterd je
Z&kaznikim ZPKT a dalsimi pravnimi predpisy
poskytovana.

Podle prdvnich predpist jsou rozliSovany ndsledujici
kategorie zakaznik:

a) profesiondlni zakaznik ve smyslu § 2a a 2b
ZPKT,

a) zpUsobild protistrana ve smyslu § 2d ZPKT; a

b) neprofesiondlni zékaznik.

3.1. Popis jednotlivych kategorii zakaznika
3.11.  Profesionaini z&kaznici

Dle ZPKT jsou rozliSovany dvé subkategorie
profesiondlnich zdkaznikd, a to (a) profesiondalni
zdkaznici, ktefi jsou za profesiondlni zdkazniky
povazovani automaticky, a (b) profesionalini zakaznici
na Zadost.

Profesiondlnimi zdkazniky, ktefi jsou povazovdni za
profesiondlni zakazniky ex lege (ze zakona), jsou
(i) osoby uvedené v § 2a odst. 1ZPKT (jednd se zejména
o banky, spofitelni a Gvérni druistva, obchodniky
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s cennymi papiry, pojistovny, zaijistovny, investi¢ni
spole¢nosti, investi¢ni fondy, platebniinstituce, penzijni
spolecnosti, staty, CNB, zahrani¢ni centrdini banky
nebo Evropskd centrélni banka) a (i) pravnické osoby
a zahraniéni pravnické osoby, které splnuji podminky
uvedené v § 2a odst. 2 ZPKT, tj. byly zaloZeny za G¢elem
podnikéni a splnuji alespon dvé ze zakonnych téchto
kritérii, kterymi jsou (i) existence aktiv celkem
odpovidajici ¢astce ve vysi alespori 20 milionl EUR, (ii)
ro¢ni Uhrn ¢istého obratu odpovidajici castce ve vysi
alespont 40 miliont EUR a/nebo (iii) viastni kapitdl
odpovidaijici Eastce ve vysi alespon 2 miliond EUR. | tyto
osoby mohou byt ve vztahu kur€itym investi€énim
sluzbdm a investicnim ndstrojim povazovany za
neprofesiondlni  z&kazniky, pokud se na tom
s investiénim zprostfedkovatelem dohodnou.

3.1.2. Profesionalni zakaznici na Zadost

Do kategorie profesiondlnich zdkaznikl spadaji rovnéz
tzv. profesiondlni zdkaznici na zadost ve smyslu § 2b
odst. 1 ZPKT. Profesiondinim zdkaznikem na z&adost se
rozumi zdkaznik, ktery investiéniho zprostfedkovatele
pozddd, aby snim bylo zachézeno jako
s profesiondlnim zdkaznikem a ktery souc¢asné spliuje
alespon dvé ze zékonnych kritérii, kterymi jsou (i) Ze
provedl za kazdé z poslednich &tyf po sobe jdouci
Ctvrtleti v prislusné oblasti kapitGlového trhu obchody
s investi€nimi ndstroji, kterych se zdadost tykd, ve
vyznamném objemu a prdmeérném poctu alespon
deseti obchodu za &tvrtlet, (i) Ze objem jeho majetku
tvofeny penéinimi prostfedky a investi¢nimi nastroji
odpovida &astce ve vysi alespon 500 tisic EUR a/nebo
(iii) ze vykonava nebo nejméné po dobu jednoho roku
vykondval v souvislosti se svym zameéstndnim,
povoladnim nebo funkci ¢innost v oblasti finan¢niho
trhu, kterd vyzaduje znalost obchodu nebo sluzeb, jichz
se zadost tyka.

Profesiondinim zdkaznikdm je dle ZPKT a souvisejicich

o

predpist poskytovdna nizsi Groven ochrany.
3.1.3. Zpusobila protistrana

ZPKT rozliSuje tzv. zpUsobilou protistranu. Kategorie
zpUsobilé protistrany je relevantni pfedevsim ve vztahu
k investi¢ni sluzbé pfijimani a predéavani pokynu podle
§ 4 odst. 2 pism. a) ZPKT.

V pfipadé, Ze investi¢ni zprostfedkovatel zékaznikovi,
ktery je zpUsobilou protistranou, poskytuje uvedenou
sluzbu, neni povinen vUé¢i nému dodrZovat pravidla
jednani se zakazniky podle §15 az 15r ZPKT (neni tim
vSak dotéena obecnd povinnost jednat odborné,
Cestné a spravedlivé a zdkaz pouZivat pfi komunikaci
se Zakaznikem nejasné, nepravdivé, zavadéjici nebo
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klamavé informace). DGvodem je skutecnost, Ze se
jednd o osoby natolik odborné zdatné ¢&i s takovym
postavenim na finanénim trhu, Ze je ddvodné
predpokladat, Ze jsou schopny si své zdjmy dostate¢né
hdjit samy.

ZPKT rozliSuje tfi skupiny zpUsobilych protistran:

a) profesiondlni zakaznici podle § 2a odst. 1 ZPKT
(jedna se zejména o banky, spofitelni a Gvérni
druzstva, obchodniky scennymi papiry,
investi¢ni spole¢nosti, platebni instituce a
penzijni spoleénosti), ktefi jsou za zplsobilou
protistranu povazovéani bez dalsiho;

b) zpUsobild protistrana z jiného &lenského statu
EU - jednd se o osoby z jiného Elenského statu
EU, které pravni fad tohoto ¢lenského statu EU
kvalifikuje jako zpUsobilou protistranu a které
nespadaji do kategorie podle pism. a). V tomto
pfipadé je pfedpokladem zafazeni této osoby
jako zpusobilé protistrany jeji vyslovny souhlas
s takovymto zafazenim; a

c) zpuUsobila protistrana na zadost — jedné se o
profesiondini zdkazniky podle § 2a odst. 2 ZPKT
a o profesiondini zdkazniky na z&dost podle §
2b odst.1 ZPKT. U téchto zdkaznikd ZPKT pro
zafazeni do kategorie zpUsobilé protistrany
pozaduje pisemnou zadost, kterd specifikuje,
kterych obchodd nebo investi¢nich sluzeb se
zafazeni Zadatele jako zpUsobilé protistrany
tyka.

3.1.4. NeprofesiondlIni zakaznik

3.2. Jednd se o zdkaznika, ktery nenapliuje zddnou
z definic  zdkaznikG spadajicich do kategorie
zpUsobilych  protistran & profesiondlnich
zdkaznikd. VA¢i témto zdkaznikdm je investiéni
zprostfedkovatel povinen plné dodrzovat
pravidla jedndéni se zadkazniky stanovend v ZPKT.
PFistup Spoleénosti k zafazeni zakaznikd

Spole¢nost s ohledem na zpUsob, jokym poskytuje
investi¢ni sluzby a cilovou kategorii svych zdkazniky,
povazuje Zdkaznika vidy za neprofesiondlniho
zdkaznika a poskytuje mu tomu odpovidajici standard
ochrany. Spole¢nost upozoriuje Zdkaznika, Zze
kategorie neprofesiondlnich  z&kaznikd poskytuje

< x<

zakaznikdm vy$si miru ochrany (zejména je Spole¢nost
povinna zdkaznikdm poskytnout $irsi rozsah informaci
a provadét posouzeni vhodnosti investice z hlediska
odbornych znalosti a zkusenosti, majetkovych pomérd

a investiénich cilt Zakaznika).
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4. INFORMACE O NEZAJISTENI NAVRATNOSTI
INVESTICE, VCETNE ZAKLADNICH INFORMACI O
GARANCNIM FONDU OBCHODNIKU S CENNYMI
PAPIRY

Spole€nost upozornuje Zdkazniky, Ze hodnota a
ndvratnost investice do investi¢nich ndstrojd neni
zaru€ena ani zajisténa. Pfipadné ztraty z investice nese
v plném rozsahu zZdakaznik. Investiéni riziko tak nese
Zakaznik vzdy saGm.

AZ na pfipady vyslovné stanovené pravnimi predpisy
neexistuje zadny rezim ndhrad za selhani tfetich osob,
kterym Zzdkaznici svéfi v rdmci investovani svyj
majetek. Pfipadem rezimu ndhrad v Ceské republice je
Garangéni fond zfizeny podle § 128 a ndsl. ZPKT. Nahrady
poskytované z Garanéniho fondu jsou v§ak omezené a
jsou vazdany na splnéni zdkonnych podminek, pfi¢emz
ndhrady se tykaji pouze majetku svérfeného
obchodnikim s cennymi papiry (popf. investiénim
spolec¢nostem poskytujicim investiéni sluzby) se
sidlem na azemi Ceské republiky.

V této souvislosti SpoleCnost Zdkazniky upozornuje, ze
¢innost Spole¢nosti jako investi¢niho
zprostfedkovatele nekryje Garancni fond ani zadny jiny
garanéni systém sohledem na skute¢nost, Ze
Spolecnost nepfijiméa penézni prostfedky ani investiéni
ndstroje Zakaznika.

Garanéni fond je préavnickd osoba, zapisovand do
obchodniho rejstfiku, kterd zabezpecuje zdaruéni
systém, ze kterého se vypldceji ndhrady klientdm
obchodnika s cennymi papiry, ktery neni schopen plnit
své zavazky vici svym klientdm. Systém zastifeSovany
Garanénim fondem muze pokryvat rovnéz pripady, kdy
investicni sluzby poskytuji investicéni spole€nosti.
Garanéni fond zajistuje ovérfovani ndrokd na vyplaceni
ndhrad z Garanéniho fondu a zajistuje vyplaceni
ndhrad z Garanéniho fondu. Garanéni fond slouzi
pouze pro pfipad uspokojeni ndrokd zdkaznikd
v pfipadé Upadku obchodnika scennymi papiry.
V zddném pfipadé neslouzi ke garanci vynosu z
investice.

Kazdy obchodnik s cennymi papiry je povinen platit
pfispévek na ¢innost Garanéniho fondu.

Nastane-li takovd situace, ozndmi CNB bez
zbytecného odkladu Garanénimu fondu, ze (i)
obchodnik s cennymi papiry z divodu své finanéni
situace neni schopen plnit své zavazky spocivajici ve
vyddani majetku zdkaznikdm a neni pravdépodobné, ze
je splni do jednoho roku, nebo (i) soud vydal
rozhodnuti o Gpadku obchodnika s cennymi papiry
nebo vydal jiné rozhodnuti, které mé za ndsledek, ze
zékaznici obchodnika s cennymi papiry se nemohou
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a¢inné domdhat vyddni svého majetku VvUci
obchodnikovi s cennymi papiry.

Garanéni fond pak po dohodé s CNB neprodleng
uvefejni vhodnym zplsobem ozndmeni, které
obsahuje (i) informaci o skuteénosti, ze obchodnik s
cennymi papiry neni schopen plnit své zavazky, (ii)
misto, zpUsob a IhGtu pro pfihldseni ndrokd na
ndhradu a zahdjeni vyplaty ndhrad z Garancniho
fondu, a (i) pfipadné dalsi skuteénosti souvisejici s
pfihldsenim ndroku. Lhta pro piihlad$eni ndrokd nesmi
byt kratsi nez pét meésicl ode dne uverejnéni ozndmeni
podle pfedchozi véty. Skute¢nosti, ze tato Ihdta jiz
uplynula, se nelze dovoldvat k odepfeni vyplaty
ndhrady z Garanéniho fondu.

Pro vypocet ndhrady z Garanéniho fondu se ke dni, ke
kterému Garanéni fond obdrzel ozndmeni CNB, se&tou
hodnoty vSech slozek majetku zdkaznika, v€etné jeho
pfipadného spoluviastnického podilu na majetku
jiného zékaznika, s vyjimkou hodnoty penéinich
prostredkd svéfenych obchodnikovi s cennymi papiry,
ktery je bankou nebo pobockou zahraniéni banky, a
vedenych jim na G¢tech pojisténych podle zvidstniho
zdkona upravujiciho €innost bank, na jejichz vydanima
z&kaznik ndrok a které nemohly byt vyddany z davodu
pfimo souvisejicich s finanéni situaci obchodnika s
cennymi papiry. Od vysledné cdastky se odecte
hodnota zdvazkd zdkaznika vUi¢i obchodnikovi s
cennymi papiry splatnych ke dni, ke kterému Garanéni
fond obdrzel ozndmeni CNB. Majetkem zdkaznika se
pro tyto Uc¢ely rozumi penézni prostfedky a investi¢ni
ndstroje zakaznika, které obchodnik s cennymi papiry
pfevzal za UCelem poskytnuti investicni sluzby a
penéini prostfedky a investiéni nastroje ziskané za tyto
hodnoty pro zdkaznika, s nimiz muUze obchodnik
nakladat.

Pro vypoCet ndhrady jsou urCujici rediné hodnoty
investicnich ndastrojd platné ke dni, ke kterému
Garanéni fond obdrzi ozndmeni CNB. Pii vypoétu se
pfinlédne ke smluvnim ujedndnim mezi obchodnikem
a zdkaznikem, jsou-li obvykld, zejména ke skutecné
pfipsanym Grokdm nebo jinym vynosidm, na které
vznikl zdkaznikovi ndrok ke dni, ke kterému Garanéni
fond obdrzel ozndmeni CNB.

Nahrada se zdkaznikovi poskytuje ve vysi 90 % Eastky
vypoétené podle pfedchozich odstavcy, nejvyse se
v8ak vyplati €¢astka v korunéch Ceskych odpovidajici
20.000 EUR pro jednoho zdkaznika. Osoby uvedené v §
130 odst. 4 ZPKT nemaji na vyplatu pinéni z Garanéniho
fondu narok (napf. osoby s kvalifikovanou G&asti na
obchodnikovi ¢i osoby, které trestnym ¢inem zpusobily
neschopnost obchodnika s cennymi papiry splnit své
zavazky vaci zakaznikam).
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Pravo zdkaznika na vyplaceni ndhrady z Garancniho
fondu se proml€uje uplynutim péti let od splatnosti
pohledéavky zdékaznika na vyplaceni ndhrady z
Garanéniho fondu.

Podrobngjsi informace o  Garancénim  fondu
obchodnikd s cennymi papiry naleznete na webovych
strénkdach Garancniho fondu www.gfo.cz.

5. INFORMACE O INVESTICNICH NASTROJICH A
NAVRHOVANYCH INVESTICNICH STRATEGIICH

5.1. Obecné upozornéni na rizika spojenda
sinvestovanim

Pfed rozhodnutim investovat do investi¢nich ndstrojd
by Zakaznici méli vénovat pozornost rizikim spojenym
s investiénimi ndstroji a investiénimi strategiemi, kterd
jsou popséna nize vtomto bodé. Zdkaznici by si méeli
byt védomi skute€nosti, Ze neni jisté, Ze se hodnota
jejich investice vbudoucnu zvysi, nebo Ze bude
dosazeno predpokléddanych investi¢nich cild. Hodnota
investice a vynosy z ni mohou v €ase klesat i stoupat.
Neni vylouc¢eno, Ze Zdkaznik neziskd zpét ani
investovanou ¢&dastku. Minuld vykonnost investi¢nich
ndstrojd nezarucéuje vykonnost budouci.

5.2. Kategorizace rizik spojenych sinvesti¢nimi
nastroji

S investi€nimi ndstroji, jejichz popis je uveden ddle,
mohou byt spojena zejména ndsleduijici rizika:

a) avérové (kreditni) riziko - riziko ztraty v
pfipadé, ze protistrana (dluznik) nedostoji pfi
splatnosti dluhu povinnosti fddné a vcas jej
splnit. Riziko je typické pro dluhopisy a cenné
papiry kolektivniho investovani vydané fondy
zaméfenymi na investice do dluhopisy;

b) trzni riziko — riziko ztraty v dasledku zmény
trznich podminek. Toto riziko zahrnuje
pfedevSim zménu trzni hodnoty samotného
investiéniho nastroje (napf. snizeni hodnoty
podilového listu vydaného investi¢nim fondem
v dUsledku snizeni hodnoty majetkového
portfolia spravovaného fondem ¢i sniZeni
hodnoty  dluhopisu v dusledku zhorseni
hospoddrské situace emitenta), mUze vsak
zahrnovat i riziko zmény drokové miry
(zejména u dluhopisti) nebo ménové riziko
(investiéni nastroje denominované v cizich
méndch), které rovné? mohou mit negativni
vliv na vynos investice;

c) riziko likvidity — riziko, Ze investicni nastroj
nebude moZné v daném Case prodat ¢i koupit,
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protoZe chybi protistrana ochotnd jej za danou
cenu koupit €i prodat. Riziko je vyznamné pro
vSechny investicni ndstroje, se kterymi neni
spojena povinnost emitenta &i tfeti osoby je
odkoupit;

d) makroekonomickéa rizika - rizika spojend
s makroekonomickym vyvojem, napfiklad s
vyvojem inflace, hrubého domdéciho produktu
i jednotlivych odvétvi ekonomiky.
Makroekonomickd rizika se mohou v zdvislosti
na jejich povaze odrazit v hodnoté vsech
kategorii investi¢nich ndstrojd. RUst inflace
napfiklad  snizuje  hodnotu  investi¢nich
ndstroji nesoucich pevny vynos, napf.
dluhopist s pevnou Urokovou sazbou;

e) pravni riziko — riziko spojené s pravnim Fadem
a jeho zménami, drovni dodrzovani prava a
jeho vymahatelnosti;

f) operaéni riziko - riziko ztraty v duasledku
lidskych chyb, podvodl nebo nedostatkd
informacnich systémda.

5.3. Popis investiénich nastrojt

Investi¢ni sluZby, které Spolecnost poskytuje, se tykaji
vyluéné cennych papird kolektivniho investovani.

5.31 Obecny  popis cennych  papirt
kolektivniho investovani

Cenny papir kolektivniho investovani je (listinny) cenny
papir nebo zaknihovany cenny papir vydany
investicnim fondem nebo zahrani€nim investic¢nim
fondem, ktery pfedstavuje G€ast na investi¢nim fondu
(ti. podil na jméni investicniho fondu). Podil na
investicnim fondu muZe byt v zavislosti na formé
investicniho fondu pfedstavovdn podilovym listem Ci
akcii (popf. obdobnym cennym papirem vydanym
podle ciziho prava). Podstatou fungovani investiénich
fondl je shromazdovdani penézinich prostfedkd nebo
jinych aktiv od investord, ktefi vymeénou za né nabyvaji
cenné papiry vydané investicnim fondem, a
investovani shromdzdénych prostfedkl na principu
rozloZeni rizik mezi vice aktiv nebo vice druh( aktiv
podle urité investicni strategie s naslednou spréavou
téchto investic.

Zakladnim dokumentem, kterym je uréena investiéni
strategie investi¢niho fondu, je statut nebo srovnatelny
dokument podle ciziho prdva. Kazidy investor do
cennych papird kolektivniho investovdani by se mél
pfedem sezndmit se statutem investi¢niho fondu.
Investor by mél rovnéz vénovat pozornost sdéleni
klicovych informaci nebo srovnatelnému dokumentu
vydanému podle ciziho prava (byl-li vytvoren), které
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obsahuje struéné shrnuti zdkladni charakteristiky
investi¢niho fondu, zplsobu hospodareni s majetkem
investicniho fondu a povahy rizik spojenych s
investovdnim do investi¢niho fondu. V pfipadé, Ze
SpoleCnost  investici do  investicniho  fondu
zprostfedkovavd, poskytne Zakaznikovi statut a sdéleni
klicovych informaci (pokud byly vypracovany)
pfedtim, nez od né&j pfijme pokyn k nékupu cennych
papirl kolektivniho investovdni vydanych takovym
investicnim fondem. V pfipadé investi¢nich fondd,
které jsou akciovymi spole¢nostmi, popf. akciovymi
spole¢nostmi s proménnym zdkladnim kapitdlem
(SICAV), jsou pro préava a povinnosti investor(
rozhodné rovnéz stanovy investi¢niho fondu.

Hodnota a vykonnost cenného papiru kolektivniho
investovani se odviji od hodnoty jméni investi¢niho
fondu, ktery cenny papir vydal, a zmén hodnoty tohoto
jméni. Hodnota jméni investicniho fondu je déna
hodnotou jeho majetku véetné aktiv, do kterych fond
investoval, a vysi pripadnych dluhd fondu. Hodnota
aktiv v majetku investiéniho fondu podléhd vlivim v
zavislosti na druhu aktiv. Podle druhu aktiv, do kterého
investuji investi¢ni fondy, rozliSujeme fondy penézniho
trhu (investuji do kratkodobych dluhovych ndstrojd,
joko jsou zejména pokladniéni poukéazky), fondy
kratkodobych investic (které investuji do stejnych
ndstrojl jako penéini fondy a ddle v omezeném
mnozstvi také do kratkodobych dluhopist), fondy
dluhopisové, fondy akciové, fondy smisené, fondy
fondd &i fondy specidlni (napfiklad nemovitostni).
Investi€ni fondy az na vyjimky neinvestuji do jediného
aktiva a ¢asto neinvestuji ani do jednoho druhu aktiv.
Vliv zmény hodnoty jednoho aktiva nebo jednoho
druhu aktiv na hodnotu majetku investi¢niho fondu a
na hodnotu cenného papiru vydaného fondem je
proto omezeny. Citlivost hodnoty majetku investi¢niho
fondu na zmény hodnot urcitého aktiva &i urcitého
druhu aktiv zavisi na tom, jak velky podil majetku fondu
tvofi dané aktivum ¢&i druh aktiv. Tento podil je omezen
limity uvedenymi ve statutu investi¢niho fondu. Cim
nizsi je limit podilu ur€itého aktiva &i druhu aktiv v
majetku investi€niho fondu, tim méné hodnota
majetku fondu a hodnota cennych papird vydanych
fondem reaguje na zmény cen daného aktiva ¢i druhu
aktiv.

Investor do cenného papiru kolektivniho investovani by
meél predem zvdzit strukturu aktiv, do nichz muze
investi¢ni fond investovat, a zvdzit rizika plynouci z
jednotlivych druht téchto aktiv. S investici do cennych
papird kolektivniho investovani je predevsim spojeno
trzni riziko odvislé od druhu aktiv, do kterych pfislusny
investiéni fond investuje. Rizika jsou popséna ve
statutu investiéniho fondu a ve sdéleni klicovych
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informaci, bylo-li vytvofeno. Jsou-li v majetku
investi¢niho fondu cenné papiry, jejich hodnota a
hodnota majetku fondu a jim vydéavanych cennych
papird je vystavena rizikim specifickym pro pfislusny
druh cenného papiru. Napf. pro dluhopisové investi¢ni
fondy je typické riziko Gvérové (kreditni), kdy emitent
dluhopisu v majetku takového fondu nemusi splatit
jmenovitou hodnotu dluhopisu a stanoveny arok, a
ddle riziko Urokové, kdy rlst Grokovych sazeb muze
sniZzovat rediny vynos z dluhopisu.

Investicni fondy se déli na fondy kolektivniho
investovani a fondy kvalifikovanych investord. Zatimco
fondy kolektivniho investovani jsou oprévnény
shromazdovat penéini prostfedky od Siroké verejnosti,
do fond0 kvalifikovanych investord muze investovat
pouze omezeny okruh osob, tzv. kvalifikovani investofi.
Kvalifikovani investofi jsou vymezeni v § 272 zdkona €.
240/2013 Sb., o investiénich spoleCnostech a
investicnich fondech, ve znéni pozdéjsich predpisU.
Kromé& tam vyjmenovanych finan&nich instituci se
jednd téZz o osoby, které investuji ur€itou minimalni
gastku (125 tisic EUR nebo 1 milion korun &eskych) za
pfedpokladu, Ze spliuji dalsi stanovené podminky.
Obecné Ize konstatovat, Ze se u kvalifikovaného
investora pfedpokladd, ze md odborné znalosti a
zkuSenosti s investovanim do majetku, na ktery je
zamérfena investi¢ni politika fondu, postacujici k tomu,
aby ¢inil vlastni investi¢ni rozhodnuti a vyhodnocoval
rizika, kter& pfi investovani do konkrétniho fondu
kvalifikovanych investor( podstupuje. Fondy
kvalifikovanych investord maji na rozdil od fondU
kolektivniho investovani volné vymezeni pravidel jejich
obhospodafovéni  (zejména  nejsou  stanoveny
investicni limity pro rozloZzeni majetkového portfolia
téchto fondl) a investice do téchto fondd tak mohou
byt spojeny svysSim trznim rizikem nez v pfipadé
fondd kolektivniho investovdni. Spole¢nost bude
Z&kaznikim nabizet pouze investice do fondl
kolektivniho investovani.

Cenné papiry kolektivniho investovdani jsou spojeny
zejména s rizikem trznim a rizikem likvidity.

Spole¢nost se zaméfuje na nabizeni investic do fondu
kratkodobych investic a fondd obchodovanych na
burze (ETF). V nésledujicim bodu 5.3.2 a 5.3.3 jsou proto
blize popsdny vlastnosti zviastnich kategorii cennych
papird kolektivniho investovani — fondl krdtkodobych
investic u ETF.

5.3.2. Fondy kratkodobych investic

Fondy kratkodobych investic se zaméfuji pfevazné na
terminované vklady u bank, nebo na reverzni repo
operace. Tyto fondy vyuZivaji téZz dalsi ndstroje
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penézniho trhu, jako jsou napfiklad statni pokladniéni
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poukdzky. Tyto fondy mohou také v omezeném
mnozZstvi vyuzivat dluhopisy, které maiji velmi krétkou
dobu splatnosti nebo tzv. variabilni kupén, jez
zabranuje riziku zmény trzni ceny.

Vyhodou investice do fondU kratkodobych investic je :

a) vysoka likvidita — moznost rychlého vyplaceni
prostfedkd bez sankci;

b) kratky doporu¢eny minimalni  investiéni
horizont;

c) nizk& volatilita — minimalni koliséni hodnoty
investi¢nich akcii nebo podilovych listy;

d) sirokd diverzifikace portfolia a  jeho
transparentnost; a

e) nizké riziko poklesu hodnoty investice.

v e

Nevyhodou je niz§i vynos zinvestice ve srovndni
s jinymi investi¢nimi fondy (v&etn& napf. ETF). Fondy
kratkodobych investic jsou stejné jako jiné fondy
kolektivniho investovani vystaveny trznimu riziku a
riziku likvidity, byt je Ize, s ohledem na jejich regulaci,
obecné povazovat za nizké.

Fondy kratkodobych investic jsou vhodné predevsim
pro konzervativngjsi investory, ktefi oCekavaji od své
investice stabilni vyvoj s minimalnim kolisénim jeji
hodnoty. A ddle pro ty investory, ktefi maji kratky
investi¢ni horizont (max. do 3 let) nebo si nejsou jisti,
kdy budou prostredky potrebovat.

5.3.3. Fondy obchodované na burze (ETF)

Exchange traded fund (ETF, resp. fond obchodovany
na burze) je investiéni fond, s jehoz investi¢nimi
cennymi papiry lze obchodovat pribéiné béhem
obchodniho dne na regulovanych trzich, na nichz jsou
tyto cenné papiry kétovdny. Investice do ETF je svou
povahou investice do cennych papird kolektivniho
investovani. Investice do ETF tak vykazuje znaky
investice do podilového fondu a s ohledem na
investiéni strategii ETF a zpUsob, jakym jsou ETF
obchodovany téz znaky investice do akcii, popf.
investice do jinych podkladovych aktiv, do kterych ETF
investuiji.

Pravni struktura ETF se rdzni v jednotlivych zemich,
jednotlivé ETF v§ak vykazuji tyto spolecné znaky:

a) ETF jsou obchodovény na regulovaném trhu;

b) ETF jsou spravovany pasivné a snazi se
replikovat vyvoj ur€itého indexu. MlzZe se
jednat napf. o akciovy index (napf. S&P 500),
skupinu akciovych indext (napf. stfedni
Evropa, rozvinuté ekonomiky), ekonomicky
sektor (napt. energie, technologie,

MaxInvest

bankovnictvi) nebo komodity (napf. zlato,
ropa). Podle zpUsobu, jakym ETF sleduiji
hodnotu vybraného kose podkladovych aktiv,
délime ETF na fyzické a syntetické. Fyzické ETF
drzi sledované podkladové aktiva nebo jejich
reprezentativni vzorek. Hodnotu pfislusného
indexu tedy fyzické ETF sledu;ji I:1. Syntetické ETF
sleduji vykon podkladového aktiva s pouzitim
derivatl  (napf. futures nebo swapl)
a zpravidla vyuZivaji rovnéz pdkového efektu s
cilem zvyseni vynosU z rlstu, popf. poklesu
ceny podkladovych aktiv. Syntetické ETF
mohou byt i inverzni — cilem inverzniho ETF je
profitovat z poklesu hodnoty podkladovych
aktiv. Syntetické ETF Spolecnost Zdakaznikim
nenabizi. Hodnota ETF se odviji od hodnoty jeho
podkladovych aktiv;

c) Obchodovani v blocich na primarnim trhu —
jednotlivi  investofi  nakupuji  ETF  na
sekundarnim trhu. ETF na primérnim trhu (tedy
pfimo od emitenta) nakupuji tzv. autorizovani
Ggastnici (banky, obchodnici s cennymi papiry
nebo jini instituciondini investofi). Obchody
autorizovanych Gcastnikl se déji po velkych
blocich. Obchody na primarnim trhu rovnéz
pomdhaiji udrzet trzni hodnotu ETF blizko Cisté
hodnoty podkladovych aktiv (Net Asset Value
- ,NAV“). Pokud je trzni hodnota ETF vyssi,
autorizovany ucastnik sménuje s emitentem
pozadovand podkladovd aktiva za jednotky
ETF. Ty pak ndsledné nabizi investordm na
sekunddrnim trhu. Pokud je situace opacnd
(trzni hodnota ETF je nizéi nez jeho NAV),
autorizovany Ucastnik postupuje opacné -
koupi akcie na sekunddrnim trhu a ty pak
sméni s emitentem za podkladové aktiva.

Vynos u ETF je predstavovdan rozdilem mezi cenou, za
kterou byly investicéni cenné papiry emitované ETF
nakoupeny, a jejich aktudini trzni hodnotou. Trzni
hodnota mUze samoziejmé i klesnout a investice tak
mUze ztratit na hodnoté.

Nékteré ETF mohou vypldcet i pravidelné vynosy
(pokud jsou aktiva spojena s pravidelnymi vynosy).
Takové ETF vSak Spole¢nost svym Klientdm nenabizi.

Silné stranky ETF jsou nasledujici:

a) moznost diverzifikace portfolia s niz§imi
transak&nimi ndklady. Prostfednictvim
vlastnictvi ETF mad investor G4¢ast na vsech
podkladovych aktivech, které jsou soucdasti
indexu, ktery ETF sleduje. Tato diverzifikace
snhizuje riziko pro pfipad, Ze by doslo k poklesu
hodnoty jednotlivych podkladovych aktiv
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(napf. k poklesu hodnoty akcii nékolika
spole¢nosti). Investor vSak nemusi platit
poplatky za zprostfedkovani obchodu a dalsi
ndklady souvisejici s investicemi do
jednotlivych podkladovych aktiv;

b) relativné vysokd likvidita — s ETF se obchoduje
na regulovaném trhu a investici je tedy mozné
kdykoli prodat;

c) transparentnost jednotlivych ETF, kdy je
kazdému investorovi zndmo slozeni
podkladovych aktiv, od kterych se odviji NAV.
Trzni cena ETF by méla v zdsadé odpovidat
hodnoté podkladovych aktiv (NAV). V hodnoté
NAV se promitd trzni hodnota podkladovych
aktiv, upravend o poplatky a vydaje fondu.
Poptévka po samotnych ETF ovliviiuje trini
hodnotu ETF pouze v mensi mife. Rozdil mezi
NAV a trzni hodnotou ETF vSak nelze vyloucit a
muzZe vznikat zejména v obdobi zvysené
volatility trha.

Investice do ETF jsou spojeny s témito riziky:

a) trini riziko — pokud dojde k poklesu hodnoty
podstatné &asti podkladovych aktiv (napf.
dojde k poklesu akciového trhu Spojenych
statd americkych v pfipadé ETF, které sleduji
index S&P 500), dojde i k poklesu hodnoty ETF.
Mira tohoto rizika zavisi na typu podkladovych
aktiv, do kterych ETF investuje;

b) riziko odchylky od hodnoty NAV - cenq, za
kterou je ETF obchodovdno nemusi pfesné
odpovidat hodnoté NAV. Toto riziko je vyssi v
pfipadé, kdy jsou trhy silné volatilni. Investor
tedy muaze ETF nakoupit za vy$si cenu, nez
odpovidd hodnoté NAV, trzni cena ETF tedy
muze ndsledné poklesnout a investice mUze
ztratit na hodnoté;

c) riziko likvidity — pfestoZe jsou ETF obchodovany
na regulovanych trzich, nemusi byt investor
vzdy schopen prodat ETF za pfiméfenou cenu.
DUvodem mUze byt aktudiné nizkd poptdvka
po daném ETF. Mira rizika je zavisld na zpUsobu
obchodovani ETF;

d) ménové riziko - ETF byvaji zpravidla
denominovény v zahrani€nich meéndch
(zpravidla v méné EUR, popf. v USD). Posileni
CZK vU¢&i méng, ve které jsou cenné papiry
vydavané pfislusnym ETF  denominovdény,
povede ke sniZeni hodnoty investice v CZK.
V pfipadé, kdy ETF provdadi investice v jiné
meéng, nez ve které je denominovdn, muze
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pohyb kurzd negativné ovliviiovat i hodnotu
NAV a tim i vynos investora.

5.4. Informace otom, zda je dany investiéni nastroj
uréen profesiondlnim nebo neprofesionalnim
zakaznikam, cilovy trh

Spole€nost upozorhuje Zdkazniky, Ze investicni
ndstroje, ve vztahu, ke kterym bude poskytovat hlavni
investi¢ni sluzby, jsou uréeny Zakazniklm, ktefi nejsou
profesiondalnimi zakazniky.

Kazdy z investi¢nich ndstrojd, které Spole¢nost nabizi
nebo doporucuje svym zZdkaznikm, ma uréen cilovy
trh. Cilovym trhem je segment zZ&kaznikd vyznaé&ujicich
se urCitymi charakteristikami a potfebami. Investi¢ni
ndstroj, ktery je ur€en pro ur€ity cilovy trh, vyhovuje
charakteristikdm a potfebdm Zdkaznikld pohybujicich
se na tomto cilovém trhu. Cilovy trh investi¢niho
ndstroje se uréuje z pohledu (i) kategorie zakazniky,
kterym je produkt uréen, (i) znalosti a zkuenosti, které
by mél zakaznik z cilového trhu mit, (iii) finanéni situace
Zdkaznika z cilového trhu se zaméfenim na jeho
schopnost nést ztraty, (iv) averze zakaznika z cilového
trhu k riziku a slucitelnost rizikového profilu produktu s
cilovym trhem a (v)investiénich cild a potieb
Z&kaznika z cilového trhu.

Cilovy trh investi¢niho ndstroje urCuje zpravidla ten,
kdo investiéni ndéstroj vytvari (tvirce, resp. emitent
investiéniho ndstroje). Spoleénost vychdzi z uréeni
cilového trhu tvlrcem investiénich ndstroja pfi
zohlednéni informaci, které ziskd od ZzZdkaznika.
Spole€¢nost musi posoudit, zda investi¢ni ndstroj, ktery
nabizi nebo doporuCuje Zdkaznikovi, odpovidd
potfebadm cilového trhu, do néhoz Zdkaznik spadd, a
Zdkaznikovi sdéli  vysledek tohoto posouzeni.
Vysledkem posouzeni mUze byt uveden v prohldseni o
vhodnosti dle €lanku 2.2 vySe.

5.5. Investiéni strategie

U investicnich sluzeb, které Spole¢nost poskytuje,
uréuje investi¢ni strategii Z&kaznik na zékladé viastni
Uvahy nebo, pokud Spole¢nost poskytuje Zakaznikovi
investicni  poradenstvi, na zdkladé doporuceni
Spoleénosti. Zdkaznikldim, kterym je poskytovéna pouze
sluzba pfijimani a predavani pokynd (mimo rezim
investiéniho poradenstvi) Spolecnost nabizi pouze
investice do fondu kratkodobych investic. Pokud je
Zdakaznikovi poskytovdno i investicni poradenstvi,
Spole¢nost na zdkladé vyhodnoceni informaci
ziskanych od Zdkaznika formou investi¢niho dotazniku
ur€i pro Zdkaznika vhodnou investic¢ni strategii.
Spole¢nost na zdkladé investicni strategie doporuci
Zdakaznikovi pouze takovy investicni ndstroj, resp.
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portfolio investi¢nich ndstrojd, které jsou pro Zakaznika
vhodné. Spole¢nost prostfednictvim investi¢niho
dotazniku informuje Zakaznika o investiéni strategii,
kterd odpovidd jeho odbornym znalostem a
zkuSenostem, jeho finanénimu zézemi a investi¢nim
cilim. Ddle jsou uvedeny zdkladni typologie
investi¢nich strategi, jejich povaha, princip fungovani,
vykonnost a souvisejici rizika.

5.5.1. Investiéni strategie zamérena pouze na
investovani do fondu kratkodobych investic
(investicni strategie s velmi nizkym rizikem)

Tato investicni strategie je postavena na investovani

prevazné do ndstrojl penézniho trhu. Navic obsahuje
téZ omezenou investici do tfiletych statnich dluhopisu.

Tato investi¢ni strategie je Spole€¢nosti doporuc¢ovana
investordm, ktefi nemaiji dostate¢né odborné znalosti
k pochopeni investice do ETF a nemuseli by tedy byt
schopni posoudit rizika souvisejici s investovénim do
téchto investiénich ndstrojd. Investiéni strategie
zaméfend pouze na investovani do fondu
kratkodobych investic bude ddéle doporuc¢ovana
investorm, ktefi nemaji pro investice do ETF
dostate¢né finanéni zdzemi, popf. jsou ochotni
tolerovat pouze minimdalni riziko ztraty.

Jednd se o investici spojenou s velmi nizkym rizikem
ztraty (nabizeny fond kratkodobych investic ma
rizikovy profil SRRI 1) a tomu odpovidajicim nizkym
vynosem. PfestoZe je riziko ztrdty u této investi¢ni
strategie minimaini, nelze jej zcela vylougit.

Vyznamné u této investi¢ni strategie mlze byt kromé
trzniho rizika a rizika likvidity také riziko infla¢ni, kdy v
dUsledku ndrlstu inflace nemusi dojit k dosazZeni
ocekdvaného redlného vynosu investice.

5.5.2. Konzervativni investiéni strategie (investicni
profil s nizkym rizikem)

Pfedpoklddéd se  dlouhodobd  investice  do
konzervativnich investi¢nich ndstrojd s prfedpokladem
nizkého vynosu a nizsiho rizika. Bude se jednat o
investice do portfolia ETF s pfedpokiddanou
ndvratnosti investovanych prostfedkl — ETF zaméfend
na investovdani do konzervativnich podkladovych aktiv
jako jsou stéatni dluhopisy, ndstroje penéiniho trhu
nebo kétované spole¢nosti s rizikovym profilem podle
SRRI do Urovné 2.

Pro konzervativni investicni strategii je typické nizké
riziko a nizky vynos. Krome trzniho rizika, rizika likvidity a
ménového rizika, mlze byt u této investi¢ni strategie
vyznamné také riziko inflaéni, kdy v dlsledku néardstu
inflace nemusi dojit k dosazeni o¢ekdvaného rediného
vynosu investice. V pfipadé ETF, které investuji do
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dluhopist mUze pfichdzet v Gvahu i Gvérové a Grokové
riziko.

5.5.2 Konzervativni aZ rdstovd investi¢ni strategie
(Investi&ni profil s nizkym aZ stfednim rizikem)

Pfedpoklddéd se  dlouhodobd  investice  do
konzervativnich investi¢nich ndstrojl s pfedpokladem
nizkého vynosu a nizsiho rizika. Bude se jednat o
investice do investi¢nich ndstrojd s predpoklddanou
ndvratnosti investovanych prostfedkd — ETF zaméfend
na investovani do konzervativnich podkladovych aktiv
jako jsou statni dluhopisy, ndstroje penéiniho trhu
nebo kétované spole€nosti s rizikovym profilem podle
SRRl do drovné 2. Zarovenn mohou byt Zakaznikovi
v mensi mife doporuceny i ndstroje, které jsou ureny
pro zdkazniky srlstovou investiéni strategii (ETF
s rizikovym profilem 3-5 podle SRRI — zpravidla tedy
méné rizikové akciové ETF).

Pro konzervativni investi¢ni strategii je typické nizké
riziko a nizky vynos. Kromé trzniho rizikaq, rizika likvidity a
meénového rizika mlze byt u této investiéni strategie
vyznamné u této investiéni strategie vyznamné také
riziko ménové a riziko inflaéni, kdy v dUsledku ndrastu
inflace nemusi dojit k dosazeni oekdvaného rediného
vynosu investice. V pfipadé ETF, které investuji do
dluhopist mize prichdzet v Gvahu u Gvérové a Grokové
riziko.

V pfipadé rizikovéjsi &asti  portfolia muize byt
vyznamné rovnéZz trini riziko spojené s podilovymi
jednotkami ETF s rizikovéjSim SRRI.

5.5.3 Rustova investiéni strategie (investicni profil se
stfednim rizikem)

Pfedpokladd se rozdéleni portfolia na konzervativni
¢ast vkombinaci s vyuzitim investiénich ndstrojl s
vyssi volatilitou (tzv. kolisavosti kurzu) bez vyuziti
investiénich  nastroji s integrovanym  pdkovym
efektem pfimo v investi¢nim nastroji. Bude se jednat o
investice do investicnich  ndstrojd  jak s
predpoklddanou névratnosti prostfedky, tak rizikovych
ndstroju bez integrovaného pdkového efektu — do ETF
s rizikovym profilem 3-5 podle SRRI — zpravidla tedy

méné rizikové akciové ETF).

Pro rdstovou investi¢ni strategii je typické zejména trzni
riziko spojené s podilovymi jednotkami ETF a ménové
riziko spojené s ETF denominovanymi v cizich méndch.

5.5.4 Rdstova aZ dynamicka investiéni strategie
(investicni profil se stfednim aZ vysokym
rizikem)

Pfedpokladdé se rozdéleni portfolia na konzervativni
¢ast v kombinaci s vyuZitim investi¢nich ndstrojd s
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vyssi volatilitou (tzv. kolisavosti kurzu) bez vyuiziti
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investiénich  ndstrojd  sintegrovanym  pdkovym
efektem pFfimo v investi¢nim ndstroji. Bude se jednat o
investice do  investicnich  ndstrojd  jak s
predpoklddanou ndvratnosti prostfedkd, tak rizikovych
ndstroju bez integrovaného pdkového efektu — ETF
s rizikovym profilem 3-5 podle SRRI - zpravidla tedy
méné rizikové akciové ETF. Zaroven mohou byt
Z&kaznikovi v mensi mife doporuceny i ndstroje, které
jsou ur€eny pro zdkazniky sdynamickou investicni
strategii — ETF s rizikovym profilem 6-7 podle SRRI.

Pro rastovou investi¢ni strategii je typické zejména trzni
riziko spojené s podilovymi jednotkami ETF a ménové
riziko spojené s ETF denominovanymi v cizich méndch.

5.5.5 Dynamickd investiéni strategie (investi¢ni profil
s vysokym rizikem)

Krdtkodobé i dlouhodobé investice i s vyuZitim
investiénich ndstroji s vysokou volatilitou. Bude se
jednat o investice do rizikovych ndstroji bez pdkového
efektu i s pdkovym efektem — ETF s rizikovym profilem
6-7 podle SRRI — zpravidla tedy vice rizikové akciové ETF
a komoditni ETF. Pdkovy efekt maze byt vyuzivan ve
velké mife. Pakovy efekt nicméné bude integrovdn
vzdy pouze na Grovni ETF (nikdy pfimo v investié¢nim
nastroji). NemUze tedy dojit k situaci, kdy by zakaznik
v souvislosti s negativnim vyvojem ceny investice
utrpél ztratu prevysujici hodnotu investice.

S dynamickou investi¢ni strategii je spojeno predevsim
trzni riziko spojené s podilovymi jednotkami ETF a
meénoveé riziko spojené s ETF denominovanymi v cizich
méndch.

6 INFORMACE O NAKLADECH A UPLATACH
SOUVISEJICICH S INVESTICNI SLUZBOU

Sluzby poskytované Spole¢nosti Zdkaznikdm jsou
zpoplatnény podle platného sazebniku poplatkd
Spolecnosti, ktery je dostupny v Aplikaci.

Spolupracujici  subjekt nebude zé&kaznikovi za
poskytované investi¢ni sluzby Uctovat Zzaddné poplatky.

Z&kaznikovi mohou byt déle v souvislosti s investici do
cennych papird kolektivniho investovani UGctovany
sprGvcem pfislusného investi¢niho fondu tyto
poplatky:

a) vstupni poplatek, jenZ se stanovi procentem
z objemu investice;

b) vystupni poplatek, ktery se stanovi procentem
z objemu investice;

c) manazersky (sprévcovsky) poplatek, ktery se
zpravidla pocita procentem
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obhospodarovaného objemu aktiv
pfislusného investi¢niho nastroje; a

Zakaznik maze byt povinen hradit poplatky své bance
za prevody penéZnich prostfedkd Spolupracujicimu
subjektu.

Zakaznikovi mohou vzniknout dalsi naklady, které jsou
uvedeny ve statutu, emisnich podminkdach &i jinych
dokumentech, které souvisi s danym investi€nim
ndstrojem. Ddle mohou Zdkaznikovi vzniknout ndklady
spojené s pfipadnym uplathovanim prév spojenych s
investicnimi ndstroji, véetné ndkladd spojenych s
pfipady uplatiovanim nérokd v pfipadé prodleni ¢&i
jiného poruseni povinnosti ze strany Spolupracujici
osoby ¢i emitenta investicniho ndstroje. V neposledni
fadé mohou Zdkaznikovi vzniknout v souvislosti s
investicnimi  sluzbami danové povinnosti — tyto
povinnosti je Zdakaznik povinen fFeSit samostatné.
Spole¢nost doporucuje, aby Zdkaznik danové otéazky
Fesil s kvalifikovanym poradcem (ndklady na takové
poradce mohou byt dalsimi nepfimymi ndklady
spojenymi s investici). Spoleénost neposkytuje
ohledné danovych povinnosti Zzddné sluzby a danové
z&vazky za Zadkaznika neplni ani ona, ani Spolupracuijici
osoba ¢i emitent. Spolec¢nost Zdkaznikovi pouze na
jeho vyslovhou Zzddost nejméné jednou rocné
poskytuje pro Ucely poddani pfizndni k dani z pfijmu
fyzickych osob seznam vSech na jeho pokyn a Ucet
provedenych transakci.

Spole¢nost za umistovdni investicnich ndstroja pro
Spolupracujici subjekty neziskdva od téchto subjektl
Uplatu (pobidku).

Konkrétni Gdaje o ndkladech souvisejicich s investici,
v&etné informaci o souhrnném dopadu ndkladd na
ndvratnost investic pfi poskytovdani investi€¢nich sluzeb,
budou  Zdkaznikovi  poskytnuty v  souvislosti
s konkrétnim investicnim ndstrojem a investini
sluZbou. Spole¢nost mlze za timto GCelem vyuzit
rovnéz dokumenty vytvofené  Spolupracujicim
subjektem.

V pfipadg, ze Spole¢nost se Zakaznikem udrzuje trvaly
vztah, poskytuje Zdakaznikovi pravidelné alespon
jednou ro¢né informace o vSech ndkladech a
poplatcich spojenych s investi€nimi sluzbami, které
Zakaznikovi poskytla. Spole¢nost mize zajistit preddani
informaci o ndkladech spojenych s investicnimi
sluZbami rovnéz prostfednictvim Spolupracujiciho
subjektu.

7 INFORMACE O PREVODNICH MISTECH

Pfevodnim mistem se rozumi misto, které
Spolupracujici subjekt vyuzivd k provedeni pokynu
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Zékaznika. Pfevodnim mistem je podle ZzPKT (i)
regulovany trh, (i) mnohostranny obchodni systém,
(i) organizovany obchodni systém, (iv) obchodnik
s cennymi papiry  provadéjici  systematickou
internalizaci, (v) tvirce trhu nebo jiny poskytovatel
likvidity, nebo (vi) zahraniéni pfevodni misto, jehoz
pfedmét c¢innosti je obdobny prfedmétu ¢&innosti
nékterého z pfevodnich mist uvedenych pod body (i)
az (v) vyse.

Spole¢nost sama pokyny Zdkaznikd neprovadi a
pfevodni mista tak nevyuziva. Informace o prevodnich
mistech vyuZivanych Spolupracujicimi subjekty je vidy
uvedena ve smluvnidokumentaci Spolupracujicich
subjekta.

8 INFORMACE O EXISTENCI, POVAZE A VYSI
POBIDKY

V r@mci poskytovdani investiénich sluzeb ze strany
SpolecCnosti Spole€nost od tfetich stran nepfijimd
7adnd pinéni (pobidky).

Spole€¢nost sama v souvislosti s poskytovanim
investi¢nich sluzeb hradi pouze provozni pobidky -
jednd se o pobidky, které umozZiuji poskytovani
investi€nich sluzeb, resp. které jsou pro tento Gcel
nutné.

V dusledku poskytovdani provoznich pobidek nebude
narusena povinnost Spolecnosti poskytovat
Zakaznikovi investi¢ni sluzby s odbornou péci.

Provozni pobidky hrazené Spole¢nosti zahrnuiji:

a) néklady spojené s &innosti Spole¢nosti, jako
jsou platby za pravni a danové sluzby, vedeni
Ucetnictvi, audit, naklady spojené s plnénim
povinnosti vi&i CNB a va&i Zdkaznikdm
(spravni poplatky, naklady na vedeni evidenci,
pfipravu informaénich dokumenta), pojistné
na povinné pojisténi  SpoleCnosti  jako
investi¢niho zprostfedkovatele, postovni a jiné
poplatky za komunikaci, §koleni pfedepsand
pravnimi predpisy apod.;

b) ndklady, které bude Spolupracujici subjekt
hradit v souvislosti s provedenim pokynu pro
Zékaznika a  které bude  Spole¢nost
Spolupracujicimu subjektu kompenzovat. Tyto
ndklady zahrnuji zejména poplatky hrazené
Spolupracujicim subjektem prfevodnimu mistu
nebo spolupracujicimu obchodnikovi
scennymi  papiry, ktery  bude  pro
Spolupracujici subjekt pokyn Zdkaznika na
pfevodnim misté provadét véetné ndkladu
spojenych svedenim evidence investi¢nich
ndstroju.
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9 POPIS POSTUPU ZAVEDENYCH K OMEZENIi
MOZNOSTI STRETU ZAJMU

Spole€¢nost poskytuje investi€ni sluzby Sirokému
spektru Zdkaznikl o zdroven spolupracuje s fadou
obchodnich partnerd, a proto nelze vylougit hrozbu
stfetu zdjmd. Spole¢nost proto pfijimé v souladu s
prédvnimi pfedpisy opatfeni za uc¢elem minimalizace
rizik vyplyvajicich z potencidiniho stfetu z&jma.
Spole€nost se snazi identifikovat vSechny oblasti, ve
kterych mUze dojit ke stietu zajmU. Jednd se zejména
o tyto oblasti:

e vztahy mezi Spole¢nosti, jejimi vedoucimi
osobami a zaméstnanci na strané jedné a
Zakazniky na strané druhé,

e vztahy mezi Zékazniky a emitenty ze skupiny
SpoleCnosti; a

e vztahy mezi Zdkazniky navzdjem.

Spolecnost pfi hodnoceni stietl zdjmu bere v Gvahu, ze
od spolupracujicich financnich instituci neziskéva
2adné provize.

Pfi zjistovani a posuzovani stfetu zdjmd bere
Spole¢nost v Uvahu rovnéz to, zda ona sama ¢i jeji
Pracovnici (i) mohou ziskat finanéni prospéch nebo se
vyhnout finanéni ztraté na dkor urgitého zakaznika, (ii)
maji odlisny zdjem na vysledku poskytované sluzby nez
pfislusny zakaznik, (i) jsou motivovani upfednostnit
zdjem Zdakaznika pfed zajmy jiného Zékaznika nebo (iv)
podnikaiji ve stejném oboru jako Zdkaznik.

Opatreni prijatd Spolecnosti za Gc¢elem minimalizace
rizik z potencidlniho stfetu zajmu tak, aby nedoslo k
ohroZeni zajmU Zdakaznikd Spole¢nosti, zahrnuji
pfedevsim:

e organizacni a administrativni  postupy
zaijistujici, aby od sebe byly oddéleny obchodly,
mezi kterymi muUZe dojit ke stfetu, a aby
potencidlné citlivé aktivity zastaly zachovany v
tajnosti;

e pravidla jedndni Pracovnikd, kterd, mimo jiné,
vyZaduji jedndni Pracovnikd v zéjmu Zakazniky;

e pravidla pro obchodovani Pracovnikd na
vlastni G€et nebo na Ucet osoby blizké;

o 8koleni Pracovnikd tykajici se vyse uvedenych
pravidel;

e v rdmci systému vnitfni kontroly pravidelny
dohled (compliance) nad Pracovniky a
dodrzovdnim pravidel jedndni se Zdakazniky.
Spole€nost rovnéZz pravidelné hodnoti a
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zaznamendvd moZné oblasti zvySeného
vyskytu stietu zajma;

e pokud stiet z4jmU nelze odvrdtit, upfednostni
Spole¢nost vidy zajmy Zdkaznika pred zdjmy
vlastnimi a pfedem zdkaznika na stret zajmu
upozorni. Pokud dojde ke stfetu zajma mezi
Zakazniky  navzdjem, zajisti  Spole¢nost
spravedlivé feSeni pro oba Zdkazniky, popf.
odmitne provedeni sluzby.

Mezi hlavni moZné stiety zajmU pfii poskytovani
investi€nich sluzeb patfi:

Popis stietu zajmU Prijaté opatreni

Strety z&jmua v oblasti prijimani a pfedavani pokynd
a investicniho poradenstvi

Provadeéni pokyntl | Pravidla pro fizeni
v jiném pofadi stfetu z4jmd a pravidla
casové priority

MUZe nastat situace, kdy | provadéni pokyn(
Spole¢nost  obdrzi  od
rdznych Z&kaznikd
soucasné  pokyny se
shodnymi parametry.

Spole¢nost prfedchazi
tomuto  stfetu  zdjma
dislednym dodrzovanim
postupu pro provadéni
pokyn, a to zejména
podle Casové priority
pfijatych  pokynd, jejich
zaddni do obchodniho
systému a predani
Spolupracujicimu

subjektu.
Stfet zajmid u osobnich | Pravidla casové
obchodt priority provadeéni

pokynu

V  pfipadé  osobnich | Pravidla pro osobni
obchody, tj. obchodd, kdy | obchody

pfikaz k ndkupu ¢i jiné | Vnitfni kontrola
dispozici s investi¢nim
ndstrojem davé Pracovnik
¢i osoba Pracovnikovi
blizkd, mulze Pracovnik
vyfidit pokyn pfednostné
pfed pokyny ostatnich

Zakaznikd.

Stret zajmu mezi | Spole¢nost u vSech
Spoleénosti a | Zdkaznikd zjistuje
zakaznikem vyplyvajici | maximaini ¢astku,
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z pfijimani poplatku od
zakaznika

Poplatek je joko pevna
Castka  vzdvislosti na
ocekdvaném objemu
investice. Spole¢nost, resp.
jeji Pracovnici mohou byt

motivovani klientovi
doporucit investici, jejiz
vyse neodpovidé

majetkovym pomértim /
preferencim Zéakaznika

kterou muze ZzZdkaznik
investovat.

V pfipade, Ze je
poskytovano investiéni
poradenstvi, jsou
zjistovany i investi¢ni
cile zZdakaznika, pokud
jde o tolerancik riziku a
preferovany investiéni
horizont.

Pravidla odménovani,
ktera nevedou
Pracovniky

k maximalizaci
objemu investovanych
prostiedku.

Vnitfni kontrola.

Stiet zajmU vyplyvadjici z
nabizeni investiénich
ndastroji  emitentdl ze
skupiny Spolecnosti

Jedinym investi¢énim
ndstrojem, ktery vytvari
osoba ze Skupiny a ktery
Spole¢nost bude nabizet
svym Zdakaznikdm je Max
Urok, otevieny podilovy
fond. Jednd se o fond

kratkodobych investic,
jehoz obhospodafovani a
administraci zajistuje
CREDITAS investicni

spole¢nost a.s,, ICO: 142 58
846, se sidlem Sokolovskda
675/9, Karlin, 186 00 Praha
8 (,CREDITAS IS"). Mezi
Spole¢nosti a CREDITAS IS

neexistuje zadné
persondini propojeni.
Spolecnost ani jeji

Pracovnici zdroven od
CREDITAS IS nedostavaji
zadné pobidky za
distribuci  Max  Uroku,
otevieného  podilového
fondu. SpoleCnost ani
zadny z Pracovnikl
SpoleCnosti tedy nemd
zadny majetkovy nebo jiny
zdjem na  umistovani

SpoleCnost nebude
nabizet jiné ndastroje
emitentd ze stejné
skupiny, u kterych by

existoval zvlastni
zdjem Spoleénosti [
nékterych jejich
Pracovnik( na

distribuci takovych
investi¢nich  ndstrojd
mezi Zékazniky (napf.
z dlvodu persondiniho
propojeni nebo
poskytovanych
pobidek).

Vnitfni kontrola.
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podilovych jednotek
tohoto fondu mezi
Zakazniky.

Spolecnost na zadost Zdkaznika poskytne kdykoliv a
zdarma podrobnosti o vySe zminénych jakoz i
veskerych pfipadnych dalich Spole¢nosti
uplatiovanych postupech k omezeni moznosti stfetu
z&4jmU na trvalém nosic¢i dat nebo prostfednictvim
internetovych stranek (za spinéni podminek prévnich
pfedpist).

10 INFORMACE O VYRIZOVANi REKLAMACI A
STiIZNOSTI

Je-li zdkaznik nespokojen s kvalitou poskytovanych
sluzeb ¢&i chovanim pracovnikd Spole¢nosti, je
oprédvnén podat Spole€nosti reklamaci ¢€i stiznost.
Reklamaci se rozumi stiznost na vadu poskytnuté
sluzby. Stiznosti se rozumi vyjadreni jiné nespokojenosti
Zakaznika sinvesticnimi sluzbami poskytovanymi
Spole¢nosti; mUze jit o stiznost na nevhodny postup
nékterého z Pracovnikl Spole¢nosti, nastaveni procesU
ve Spole¢nosti, zplsob vyfizeni ndrokd apod.

Podminkou pro v€asné vyfizeni je, aby stiznost ¢i
reklamace obsahovala identifikaéni Udaje Zdkaznika,
podstatné skutecnosti, véetné dlvodu stiznosti &i
reklamace, a v pfipadé potifeby také dokumenty
potfebné k vyfizeni, pfipadné je nezbytné, aby tyto byly
doplnény na vyzvu.

Se svou stiznosti ¢&i reklamaci muUze zdkaznik

MaxInvest

kontaktovat Spole¢nost:
e vlistinné podobé na adrese
Max Invest, a.s.
Reklamacni oddéleni
Sokolovskda 675/9, 186 00 Praha 8;

e elektronicky na e-mailové adrese:
reklamace@maxinvestapp.eu;

e prostfednictvim kontaktniho formulare
dostupného na  strdnkdch  Spolecnosti
www.maxinvestapp.eu v sekci ,KONTAKTUJTE
NAS* nebo

e (stné na call centru &. tel. +420800468277.

Dalsi informace o postupu pfi poddavéni a feseni
stiznosti a reklamaci je mozné ziskat v Aplikaci nebo na
webovych strankdch www.maxinvestapp.eu

Vznikne-li mezi Spole€nosti a Zdkaznikem spor tykajici
se poskytovani investi¢nich sluzeb, ma Klient, ktery je
spotfebitelem, pravo se obratit na orgdan
mimosoudniho fe$eni spotiebitelskych spord, kterym
je Finanéni arbitr (www.finarbitr.cz, Legerova 1581/69 110
00 Praha 1). Zakaznik mdaze rovnéz vyuzit platformu pro
feSeni spotiebitelskych sporl online, kterd je zfizena
Evropskou komisi na adrese:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Tyto informace byly vyhotoveny a aktualizovény ke dni
15.9.2023.
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